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SAN SALVADOR DE JUJUY, 28 de julio de 2026
ASS N° 2026

Sefor

Calle

Mzna.

B° Alto Comedero
Email:

Presente

Ref.: Expediente SUSEPU EX
CORTE PROLONGADO - SERVICIO B

De nuestra consideracion:

Tenemos el agrado de dirigirnos a Usted, en relacion al Expediente N°

2026, en el cual nos reclama por cortes prolongados de suministro, servicio de
energia eléctrica, 7 ubicado en Calle - Alto Comedero -
Dto. Dr. Manuel Belgrano.

Para contextualizar la situacion, cabe sefialar que, a partir de la madrugada del dia 17
de julio de 2026, la provincia de Jujuy se vio afectada por un fendmeno meteorolégico
extremo de caracter extraordinario, consistente en intensas rafagas de Viento Zonda
de notable persistencia. ElI evento comenzé a manifestarse de manera critica a las
00:19 horas del 17 de julio de 2026, prolongandose y reintensificandose durante los
dias 18 y 19 de julio, con rafagas de gran magnitud que continuaron provocando
dafios en la infraestructura eléctrica y dificultando significativamente las tareas de
normalizacion del servicio en todo el territorio provincial. En el Anexo | se adjuntan
reportes periodisticos que documentan la magnitud y el alcance de dicho fenémeno
climatico.

En particular, se registraron fuertes rafagas de Viento Zonda en diversos sectores de
la provincia de Jujuy, incluyendo la ciudad de San Salvador de Jujuy y zonas
aledanas, generando multiples afectaciones sobre las instalaciones de distribucion
eléctrica.

Como consecuencia de este evento meteoroldgico, se produjeron voladuras de
techos, desprendimientos y caida de ramas, caida de arboles sobre lineas e
instalaciones eléctricas, ademas de otras contingencias asociadas a la intensidad del
viento. Estas condiciones ocasionaron la actuacién de las protecciones de diversos
Distribuidores de Media Tensién y provocaron interrupciones del servicio eléctrico.

Ante esta situacion, las cuadrillas de la distribuidora desplegaron un operativo
extraordinario de emergencia, priorizando inicialmente la atencion y normalizacion de
situaciones que representaban riesgos para la seguridad publica y la integridad de las
personas. Posteriormente, se llevaron adelante las tareas de restitucion de las lineas
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troncales de media tensién afectadas, continuandose luego con la normalizacion de
lineas secundarias y, finalmente, con la reposicién individual de los usuarios
alcanzados por las interrupciones derivadas de este evento extraordinario.

Respecto del suministro correspondiente a su servicio, le informamos que, de acuerdo
con el andlisis realizado sobre la informacion registrada en nuestras bases de datos, el
mismo se alimenta desde la Subestacion Transformadora SE0379, perteneciente al
Distribuidor Aéreo, y se vio afectado por multiples interrupciones en el suministro de
energia eléctrica como consecuencia de fallas registradas en los sistemas de Media y
Baja Tension.

La afectacién se inici6 el 17/07/2026 a las 16:05 h, cuando se produjo un recierre
positivo del distribuidor, debido a las intensas rafagas de viento zonda registradas en
el area de la Administracion San Salvador.

Posteriormente, se realizaron diversas tareas operativas y de reparacién sobre las
instalaciones afectadas, con el objeto de restablecer la normal prestacion del servicio.
Finalmente, el suministro fue restablecido, luego de varias interrupciones, en forma
permanente el 19/07/2026 a las 14:10 h, luego de que personal de la empresa
procediera a reponer un fusible en seccionador de Baja Tension de la Subestacion
Transformadora, quedando normalizado el servicio

Es de destacar que entre los dias 17 y 20/07/2026 se registraron una gran cantidad de
reclamos en el ejido que corresponde a la Administracién San Salvador. Como puede
apreciarse en los graficos de registro de cantidad de reclamos por dia.
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Finalmente, expresamos nuestras disculpas por las molestias ocasionadas, asi como
por las demoras en la restitucion del servicio. Comprendemos el impacto que estas
interrupciones pueden generar y lamentamos profundamente los inconvenientes
sufridos. A pesar de que las condiciones climéaticas extraordinarias superaron nuestra
capacidad operativa habitual, se activaron los protocolos de contingencia
establecidos, ampliando la cantidad de cuadrillas, destinando todos los recursos
disponibles para atender la situacién con la mayor celeridad posible.

Sin otro particular, saludamos a usted muy atentamente.

Maria Rosa Sarmi —
Supervisora de Sucursal
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Recortes periodisticos

Anexo |

CENTRO CULTURAL MANUEL BELGRANO

Destrozos en el ""Paseo de Invierno" por el viento zonda

El viento destruy6 mas de 30 puestos en la feria capitalina. Los emprendedores denunciaron pérdidas totales y
fuertes cruces con las autoridades tras la suspension del evento.

Viernes, 17 de julio de 2026 12:24

Elintenso temporal de viento zonda que se registré durante la madrugada, y que PUBLICIOAD

continda atin en la provincia, provocé serios dafios materiales en la feria "Paseo de
Invierno”, ubicada en el Centro Cultural Manuel Belgrano (ex Vieja Estacion). S0

Destrozos en el "Paseo de Invierno" por el viento zonda
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INFORMACION GENERAL

Viento zonda en Jujuy: arboles caidos, techos volados y
balance sin heridos

Rafagas intensas azotaron San Salvador de Jujuy desde la madrugada del viernes, provocando la caida de arboles y
estructuras en distintos barrios.

Viernes, 17 de julio de 2026 10:45

@AX- W

El fuerte viento norte que afecta a la provincia dejé su marca durante la FAREICIAR
madrugada de este viernes en la capital jujefia, con arboles caidos y voladuras de
techos en varios sectores de la ciudad. Pese a la magnitud de los episodios, desde
la Direccidn Provincial de Emergencias confirmaron que no se registraron heridos.
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Alerta naranja se sumo a la amarilla ya vigente

El director provincial de Emergencias, Ariel Mamani, explicé que la provincia ya se
encontraba bajo alerta amarilla por vientos cuando, durante la jornada, se sumoé
también un alerta naranja por rafagas fuertes y viento zonda. Segun relato el
funcionario, las primeras complicaciones comenzaron a registrarse desde las 2 de
la mafiana, cuando el viento empezo a generar inconvenientes en distintos puntos
de la via publica.

Uno de los focos mas criticos fue la avenida Hipélito Yrigoyen, donde varios
arboles cayeron sobre la calzada. Personal de Defensa Civil se desplazé de
inmediato para despejar la zona y garantizar la circulacion, trabajando en
conjunto con la Policia en tareas de prevencion y ordenamiento del transito.

tian Football Players
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Viento zonda en Jujuy: arboles caidos, techos volados y balance sin heridos
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El viento zonda derribo el cartel del Santuario de Rio
Blanco

No hubo heridos ni dafios a vehiculos, aunque debid cortarse la luz en la zona por precaucion.

Viernes, 17 de julio de 2026 10-3%

El alerta por viento zonda que afecta a Jujuy dej6 su primera marca de dafios ERSUCOND
materiales en Palpala. Durante la madrugada de este viernes, alrededor de las 5 de
la mafiana, las intensas rafagas que llegaron a la zona de los Valles derribaron el
conocido cartel de ingreso al Santuario de Nuestra Sefiora de Rio Blancoy
Paypaya, ubicado sobre la Ruta Provincial N.° 1.

El viento zonda derribé el cartel del Santuario de Rio Blanco
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Jujuy.

Hasta cuando anuncian viento norte
en Jujuy: qué dice el pronostico del
tiempo

Se registran intensas rafagas de viento en distintos puntos de Jujuy y el Servicio Meteorolégico Nacional
anuncid hasta cuando habra viento norte.
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Alerta por viento norte. culdados pars pacientes cardiacos y puimonares (Imagen creada con
1a)

Las intensas réfagas de viento norte afectaron a gran parte de Jujuy durante la MEOCCAO
noche del jueves y la madrugada de este viernes 17 de julio. El Servicio

Meteorolégico Nacional (SMN) ya habia advertido estas condiciones

climaticas, mientras que, adelantt que las alertas amarillas y naranjas por
viento zonda se extenderan en distintos sectores de la provincia

https://www.todojujuy.com/jujuy/hasta-cuando-anuncian-viento-norte-jujuy-que-dice-
elpronostico-del-tiempo-n293234
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Jujuy: El temporal de viento mas fuerte en treinta anos
causo destrozos y dejo sin luz a miles de usuarios
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El temporal de viento Zonda que azotd a la provincia de Jujuy causé graves dafios materiales, cortes de energia eléctrica y
muitiples focos de incendio. Las rifagas, descritas por los organismos oficiales como las mds intensas de las dltimas tres décadas,
obligaron a la conformacién de urgencia de un comité operativo de emergencia para coordinar la asistencia en las zonas mds
afectadas. Los trabajadores de los servicios publicos, bomberos y cuadrillas municipales se desplegaron en el territorio para

retirar arboles caidos y reparar las lineas de media y baja tension.

Ante la gravedad de la situacién, el Servicio Meteorolégico Nacional emitié un alerta naranja para las dreas de alta cordillera y
otras zonas criticas. Segun advirtid el organismo nacional en su reporte oficial: "El drea de alta cordillera serd afectada por
vientos muy intensos del sector ceste con velocidades entre 80 y 100km/h, con rifagas que pueden superar los 130 km/h en los

niveles mas altos. Este fendmeno puede provocar importante reduccién de la visibilidad”.
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luiuv al dia

Jujuy afronta el tercer dia consecutivo bajo alerta
por vientos intensos y viento Zonda

REDACCIONUNO - 19 JULID, 2026 ~ UPDATED: 19.JULIO, 2026 O NO HAY COMENTARIOS (0 3 MINS READ

Olv]o]«]P

El Servicio Meteorologico Nacional mantiene alertas de nivel
Amarillo y Naranja para gran parte de la provincia. Se esperan
rafagas que podrian superar los 130 km/h en sectores de alta
cordillera y hasta 100 km/h por efecto del viento Zonda.

Jujuy al dia ® - Jujuy contindGa bajo condiciones meteoroldgicas adversas y este lunes transitard el tercer
dia consecutivo de alertas emitidas por el Servicio Meteorolégico Nacional (SMN) debido a la persistencia
de vientos intensos del oeste v episodios de viento Zonda que afectardn distintos sectores del territorio
provincial.

La continuidad del fenémeno mantiene en alerta a las autoridades, especialmente luego de una jornada en
la que las fuertes rafagas provocaron cafda de drboles, voladuras de techos, incendios de pastizales y dafios
en el tendido eléctrico en varias localidades.

Rafagas de mds de 130 km/h en la alta cordillera

https://www.jujuyaldia.com.ar/2026/07/19/jujuy-afronta-el-tercer-dia-consecutivo-
bajoalerta-por-vientos-intensos-y-viento-zonda/
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